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MENSAGEM DOS
COORDENADORES

Em sintonia com os desafios do nosso tempo, acre-
ditamos que a verdadeira forga de um profissional
estd na capacidade de transformar conflitos em
solucdes construtivas. E essa a visdo da Pds-Gra-
duagdo em Arbitragem Internacional, Mediacao
Internacional e Online Dispute Resolution (ODR):
um programa inovador, abrangente e pioneiro em
Portugal.

Aqui, a arbitragem, a mediagdo e a tecnologia en-
contram-se para criar uma experiéncia académica
exigente, pratica e internacional. Este percurso de-
safia cada participante a descobrir novas perspeti-
vas, a relacionar-se de forma construtiva e a cultivar
0 pensamento critico necessario para transformar
conflitos em oportunidades.

Essas competéncias irdo prepara-lo ndo apenas
para ser um excelente profissional em vérios con-
textos — publico, privado, internacional ou acadé-
mico — mas também para enfrentar o futuro, na
vida profissional e pessoal, com novas perspetivas
e confianca.

Estamos certos de que esta experiéncia marcara o
seu percurso académico e profissional — e terd im-
pacto no modo como encara os desafios do nosso
mundo em transformagao.

ANA MARIA MAIA ANDRE ALMEIDA
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0 PROGRAMA

A Pés-Graduagdo em Arbitragem Internacional,
Mediagdo Internacional e ODR procura inspirar
profissionais do Direito a desenvolver uma com-
preensao mais profunda e ampla do papel que as
disputas desempenham na sociedade, bem como
da forma como a Mediacdo, Arbitragem e Resolu-
¢ao de Litigios Online (ODR) contribuem para a sua
gestdo através de processos de resolugdo adequa-
dos, eficazes e equilibrados.

O programa visa responder as novas exigéncias
do mercado juridico e institucional, refletindo a
crescente procura por mecanismos alternativos de
resolugdo de litigios em Portugal e a nivel interna-
cional.

Tanto as empresas — confrontadas com desafios
de governanga, sustentabilidade, inovacdo tecno-
l6gica e relagdes contratuais complexas — como
os sistemas publicos de arbitragem e mediagdo —
empenhados em reduzir a litigiosidade e promo-
ver solugdes céleres e cooperativas — exigem hoje
profissionais com formagéao sélida, visdo interdis-
ciplinar e dominio das ferramentas digitais emer-
gentes, incluindo a aplicagdo ética da Inteligéncia
Artificial aos processos de resolugdo de disputas.

A pds-graduacéo oferece, assim, uma abordagem
contemporanea e aplicada, combinando rigor aca-
démico com praticas reais de resolugdo de dispu-
tas, preparando juristas para atuar de forma estra-
tégica, ética e inovadora em contextos nacionais e
internacionais.

O CURSO INICIA COM UMA
SEMANA INTENSIVA DE
FORMACAO EM MEDIACAO -
BOOTCAMP -, COM ACESSO A
CERTIFICACAO INTERNACIONAL
ICFML, NIVEL 1, A REALIZAR-SE
DE 19 A 24 DE JANEIRO DE 2026.

NUNO ALBUQUERQUE
NUNO SOUSA E SILVA
PEDRO FREITAS

RUI DIAS

SARA LUIS DIAS
SOFIA MARTINS



DESTAQUES DO
PROGRAMA

»Do Estudo a Carreira — Cursos interdisciplina-
res e orientados para o mercado, que ligam o
conhecimento académico as exigéncias reais
das profiss6es juridicas.

» Aprendizagem Préatica - Participe nas “clinics”
"Learn by doing”

» Desenvolvimento Pessoal e Profissional — Pro-
mocado da autorreflexdo, com feedback indivi-
dual e orientagdo de profissionais experientes
do setor juridico

» Muito Além da Teoria — Combina exceléncia
académica com aprendizagem prética dos con-
teldos programaticos, através de estudo de
casos e desafios reais.

» Competéncias-Chave - Aprofunda o pensa-
mento critico, a resolugdo de problemas e a
comunicagao eficaz — essenciais em qualquer
contexto profissional.

»Dupla Certificacdo em Mediagdo - Certifica-
¢do nacional e internacional, reconhecida por:

e DGPJ (Direcgdo Geral Politica de Justi-
ca)- integracdo na lista oficial de Mediado-
res Certificados do Ministério da Justica (se
avaliagdo positiva).

e |CFML - acesso a maior comunidade lu-
séfona de mediadores.

¢ IM| e CIARB - reconhecimento interna-
cional.

» Professores Convidados de Exceléncia -
Aprende com especialistas de topo em arbitra-
gem, mediagdo e ODR, com experiéncia inter-
nacional comprovada.

RESULTADOS DE
APRENDIZAGEM

Ao concluir o programa com sucesso, os participan-
tes terdo:

»Uma compreensao abrangente dos aspetos ted-
ricos e praticos da resolugdo de litigios, tanto em
contextos nacionais como internacionais.

» Competéncias cognitivas, técnicas e criativas para
identificar, analisar e resolver problemas humanos
complexos.

OBJETIVOS DO PROGRAMA

O programa foi concebido para:

Aumentar o conhecimento sobre os objetivos e os efeitos dos di-
versos processos de resolugdo de litigios.

Promover a capacidade de concegdo de processos adequados,
eficazes e justos em organizagdes publicas e privadas.

Melhorar competéncias essenciais dos profissionais que atuam
na resolugdo de disputas — avaliagdo de risco, pensamento critico,
comunicacgdo e autoconsciéncia.

Conciliar teoria e pratica, oferecendo oportunidades para investi-
gagdo académica, redagao cientifica e resolucdo de problemas juri-
dicos baseados em casos reais.

Combinar formacao teérica sélida, treino interdisciplinar e opor-
tunidades de estudo individual e desenvolvimento de competéncias.

Ampliar horizontes de carreira, proporcionando uma qualificagdo
valiosa em areas especializadas a escolha de cada participante.

» Capacidade para tomar decisGes éticas e profissionais, inte-
ragindo com clientes e colegas de forma responsavel

» Habilidades interpessoais para atuar eficazmente em equipa,
mesmo sob pressdo

»Valorizagdo da diversidade e capacidade de autorreflexao

» Dominio dos principios, aplicagbes e metodologias da re-
solugdo alternativa de litigios (ADR) e resolugdo online de
disputas (ODR)




OPORTUNIDADES
DE CARREIRA

Concluir este programa ¢é abrir portas para novas
oportunidades e valorizar o percurso profissional
em varios setores:

» Consultoras e sociedades de advogados
» Empresas multinacionais

» Organizagdes comunitarias e instituicdes de en-
sino

» Entidades e agéncias governamentais

Funcoes possiveis:

» Especialista em Reclamagdes
» Gestor de Recursos Humanos
» Ombudsman

» Negociador de Contratos

» Arbitro e Mediador

» Especialista em Resolucdo de Disputas Governa-
mentais.

Além disso, as competéncias adquiridas podem
ser aplicadas na atividade profissional atual, ofere-
cendo novas perspetivas sobre a gestdo de confli-
tos e reforcando a capacidade de atuagdo estraté-
gica e ética.

Uma janela para o
mundo da resolucao
de conflitos

PLANO DE ESTUDOS

A Pés-graduagdo em Arbitragem Internacional,
Mediagdo Internacional e Online Dispute Reso-
lution é lecionada em portugués e esta organi-
zada em 2 semestres.

Para concluir o programa, os estudantes devem
realizar um total de 60 ECTS, distribuidos pelas
disciplinas e seminarios previstos no plano de
estudos.

SEMESTRE DE
PRIMAVERA

Compreender o Conflito e os Fundamentos da
Mediagéo (Bootcamp Parte 1)

A Arte da Mediacdo: Estratégias e Prética
Profissional (Bootcamp Parte 2)

Principios de Arbitragem Comercial
Internacional

Procedimentos e Desafios na Arbitragem
Comercial Internacional

Mediacéo — teoria e processo

Fundamentos e Estratégias de Negociacdo
Internacional

Técnicas Avangadas e Dindmicas da Negociagdo
Internacional

A Convengao de Singapura e o futuro da
resolucdo de disputas

Arbitragem de Investimento
Arbitragem: Principios e Aplicagdes Setoriais

Advocacia oral e escrita em arbitragem
e mediacao

Resolucgdo alternativa de litigios em litigios
de insolvéncia

SEMESTRE DE
OUTONO

Fundamentos da Resolugéo de Disputas
Online (Ingles)

Tecnologia e Inovagédo na Resolucdo de
Disputas (ingles)

Fundamentos da Analise e Resolucéo de
Conflitos

Estratégias Avancadas para a Resolugdo de
Conflitos

Practicum em ODR
Practicum em Arbitragem

Propriedade Intelectual - Resolugao Alternativa
de Disputas

Resolucao de Conflitos em Comércio
Internacional: Perspectivas Praticas e
Interdisciplinares

$133



DESTINATARIOS

O programa é dirigido a pessoas com formagéo
superior de diversas dreas — como Direito, Ges-
tdo, Relacdes Internacionais, Recursos Humanos,
Tecnologia, entre outras — que pretendam adqui-
rir ou aprofundar competéncias em arbitragem,
mediagdo e resolugdo de disputas online (ODR),
em contexto nacional e internacional.

Inclui profissionais no inicio de carreira, em transi-
¢do, ou com experiéncia consolidada, bem como
académicos e estudantes finalistas.

DIALOGOS COM IMPACTO

Aprender com quem faz a diferenca

no Direito Contemporéaneo

Os "Didlogos com Impacto” ligam o conhecimento
académico a prética real.

S&do um espago dinamico de debate com especialistas
nacionais e internacionais, onde se exploram as ten-
déncias mais atuais na resolucdo de litigios, media¢do
e arbitragem.

Através destas sessbes, os participantes desenvolvem
competéncias praticas, ampliam a sua visdo critica e

ganham contacto direto com a inovagéo juridica glo-
bal.

Formato: online
Duragao: 1 hora por sessdo

Certificado: direito a certificado de participagdo nos
Didlogos com Impacto, com presenca em 80% das
sessdes

TEMAS EM DESTAQUE

» Etica e Inteligéncia Artificial — responsabilidade e
transparéncia na era digital

» |A e Arbitragem — impacto dos algoritmos na recolha
de prova e na imparcialidade

» |IA e Mediagdo — empatia humana e inovagédo tec-
noldgica

» ODR e Inteligéncia Atrtificial — o futuro digital da res-
olugéo de litigios

» Regulagdo da IA na Unido Europeia — o Al Act e os
desafios juridicos emergentes

» Negociacdo ao Estilo Star Wars — estratégias avanca-
das e criativas de negociagéo

» Conflitos e Mediacdo Interculturais: navegar nas di-
versidades com destreza

» Gestdo Integrada de Disputas: estratégias holisticas
para a resolugdo de conflitos

» Mediacdo em Casos de Familia: abordagens integra-
das para conflitos pessoais

> Arbitragem Contemporanea: desportiva, administra-
tiva, tributaria e internacional

» Convencéo de Singapura: um novo paradigma glob-
al para a mediagao

Cada tema é conduzido por docentes internacionais e
especialistas das mais prestigiadas universidades e es-
critérios de advocacia, promovendo uma experiéncia
formativa global e interativa.

A participagdo nestes didlogos é uma oportunidade
Unica para ampliar perspetivas, desenvolver competén-
cias estratégicas e éticas, e preparar-se para os desafi-
os de um sistema juridico em constante evolucao.

HORARIO

As tercas, quartas e quintas-feiras, entre as 18h00
e as 21h00/22h00 - horério de Portugal Continental.

Em média 6 sdbados por semestre

Semana intensiva de 19 a 24 de janeiro 2026
(Bootcamp ICFML)

Seg./Ter./Qua. 18h as 23h
Qui./Sex. 10h as 14h — 15h as 19h
Sab. 10h as 14h - 15h as 20h



AVALIACAO E CERTIFICACAO

MODELO DE AVALIACAO

A avaliagdo é continua e realizada por unidade curricu-
lar. Pode incluir exames open book e take-home, tra-
balhos escritos, apresentagdes, exercicios de reflexao,
QCM, simulagdes e estudos de caso. O enfoque esta na
aplicagdo pratica e no desenvolvimento de competén-
cias, com metodologias ajustadas a natureza de cada
disciplina.

AVALIACAO DO BOOTCAMP

Durante o Bootcamp de Mediagdo (com Certificagdo
Internacional ICFML — Nivel 1), aplica-se um modelo
de avaliagdo especifico, alinhado com as exigéncias da
certificagdo reconhecida pela DGPJ — Dire¢do-Geral da
Politica de Justica.

Este processo garante o cumprimento dos critérios for-
mais para o acesso a lista oficial de Mediadores Certifi-
cados em Portugal.

A avaliagdo contempla cinco componentes, em partes
iguais:

» Participagdo e assiduidade: 20%

» Prova tedrica: 20%

» Prova em video (simulagdo pratica): 20%

» Artigo cientifico: 20%

» Relatdrio de reflexdo individual: 20%

Este modelo assegura uma avaliagéo integrada e exi-
gente, que combina conhecimento técnico, prética
profissional e reflexdo ética, em conformidade com os
padrées definidos pela DGPJ e pelos organismos inter-
nacionais de mediacéo.

CREDITACAO E CERTIFICACOES

A conclusdo bem-sucedida do curso confere um Certifi-
cado de Pés-Graduagao.

A frequéncia sem avaliagdo confere uma Declaragao de
Frequéncia.

Em ambos os casos, é obrigatéria a presenga minima
de 80% das horas letivas.

Os participantes podem ainda obter a Certificagéo In-

ternacional em Mediagdo de Conflitos, reconhecida

por:

» ICFML - Instituto de Certificacdo e Formacio de Me-
diadores Luséfonos

» IMI — International Mediation Institute

O ICFML, certificado pelo Ministério da Justica de Por-
tugal, permite a integragdo nas listas oficiais de media-

dores, conferindo competéncia para assinar acordos
de mediacdo com forca executiva, equivalente a uma
decisdo judicial de primeira instancia.

Os diplomados poderdo também atuar em:

» Julgados de Paz

» Centros de Arbitragem de Conflitos de Consumo
» Processos Judiciais

» Mediacdo Internacional Privada

Além disso, os estudantes que concluirem com aprovei-
tamento a pés-graduagdo poderdo tornar-se membros
do International Council for Online Dispute Resolution
(ICODR).

CONDICOES DE ADMISSAO

Licenciatura (ou finalista) em Direito ou qualquer outra
area cuja experiéncia profissional do candidato permita
e requeira uma especializagado nestas areas.

CANDIDATURA

A candidatura devera ser submetida através de formu-
lario online disponivel em https://www.candidaturas.
porto.ucp.pt/pg-Arbitragem-Internacional-Mediacao-
-Internacional-ODR/

VALOR DO CURSO
Candidatura 100€
Propinas Curso Completo
Valor total 2.799€

As propinas podem ser divididas em 10 mensalidades
(279,90€/més).

A primeira mensalidade é paga no ato da matricula.

Condicbées Especiais (ndo cumulativas)
10% de desconto

Membros da APA Associagdo Portuguesa de Arbitra-
gem | Advogados Estagiarios da OA Conselho Regional
do Porto e da Madeira | Membros do Painel de Media-
dores do ICFML |

Alunos finalistas e Ex-alunos da Licenciatura e Mestra-
do em Direito da UCP Faculdade de Direito escola do
Porto

5% de desconto
Ex alunos de outros programas da UCP

Advogados da OA Conselho Regional
do Porto e da Madeira
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